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MEXICO
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LAS PERSONAS USUARIAS DEL
REPOSITORIO UNIVERSITARIO CONCENTRADOR RC-RED ADMINISTRADO POR LA
COORDINACION DE UNIVERSIDAD ABIERTA INNOVACION EDUCATIVA Y
EDUCACION A DISTANCIA (CUAIEED)

La Coordinacién de Universidad Abierta, Innovacion Educativa y Educacion a Distancia
(enlo sucesivo CUAIEED), con domicilio en Circuito Exterior, (frente ala Escuela Nacional
de Trabajo Social) Colonia Ciudad Universitaria, Alcaldia Coyoacdn, C.P. 04510, en la
Ciudad de México, declara que los datos personales que se recaban son considerados
informacion confidencial por lo que serdn protegidos y tratados de conformidad con lo
dispuesto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO), a los Lineamientos Generales de Proteccidn de Datos Personales
para el Sector Publico (LGPDPSP), asi como a los Lineamientos para la Proteccién de
Datos Personales en Posesion de la Universidad Nacional Autdonoma de México
(LPDPUNAM), las Normas Complementarias sobre Medidas de Seguridad Técnicas,
Administrativas y Fisicas para la Proteccidon de Datos personales en Posesion de la
Universidad y el Programa Universitario de Proteccidn de Datos Personales.

Al proporcionar sus datos personales a la CUAIEED, se da por enfendido que usted estd
de acuerdo con los términos del presente Aviso de Privacidad Integral (disponible en
https://recursoseducativos.unam.mx/normatividad). La CUAIEED es la responsable del
tratamiento y proteccién de los datos personales que recabamos para el registro de
usted en calidad de persona usuaria del repositorio universitario concentrador RC-RED
administrado por la CUAIEED. Al respecto le informamos lo siguiente:

Datos de contacto: https://cuaieed.unam.mx/, recursos_abiertos@cuaieed.unam.mx,
teléfono 55 5622 8714.

Los datos personales recabados serdn fratados vy resguardados, fisica y/o
electronicamente, por la CUAIEED a través de la Direccidon de Proyectos de Educacion
Abierta y a Distancia.

Se hace de su conocimiento que los responsables del tratamiento y resguardo de sus
datos deberdn tener total confidencialidad sobre los mismos. Asimismo, se ftomardn las
medidas necesarias a fin de evitar cualquier vulneracion de seguridad a estos datos
personales. Dicha informacién podrd ser utilizada para efectos estadisticos, realizando el
procedimiento de disociacion correspondiente, mediante el cual los datos personales
no puedan asociarse a su titular ni permitir, por su estructura, contenido o grado de
desagregacion la identificacion del mismo.
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1. Fundamento juridico que nos faculta para recabar y tratar estos datos personales

Los articulos 6°, Base Ay 16, segundo parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el parrafo segundo, del Estatuto General de la Universidad Nacional
Autonoma de México, el 3°, fraccion XXXIII, 4°, 16, 17, 18, 20, 21, 22, 23, 26, 27 y 28 de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, los
Lineamientos Generales de Proteccidén de Datos Personales para el Sector PUblico, los
numerales del 5 al 19 de los Lineamientos para la Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de la Universidad Nacional Auténoma de México, publicados en la Gaceta
UNAM el 25 de febrero de 2019, las Normas Complementarias sobre medidas de
seguridad técnicas, administrativas y fisicas para la proteccion de datos personales en
posesion de la Universidad y el Programa Universitario de Proteccion de Datos Personales.

2. Datos personales que podrian ser solicitados y su finalidad

La CUAIEED hace de su conocimiento que los datos personales recabados, Unicamente
serdn utilizados para contribuir a extender con mayor amplitud posible el conocimiento
generado en la CUAIEED en beneficio de la comunidad universitaria y de la sociedad
en general.

Dichos datos personales podrdn ser registrados y, en su caso, sujetos a algun otro tipo de
tratamiento entre las areas de la CUAIEED o instancias universitarias competentes con los
siguientes fines especificos, segun corresponda:

Relacionado con la atencién a dudas y comentarios y mejorar la calidad de nuestros

servicios:

e Llevar un registro para contactarlo por cualquier via e informarle respecto de la
atencioén, orientacién, asesoria y/o trdmite que se le brinde a la comunicacién o
peticion que entrega.

e Monitorear métricas de uso del repositorio, para mejorar la calidad de los servicios.

Relacionado con reuniones de eventos de difusion:

e Enla organizacion o participacion en eventos de difusiéon de la CUAIEED.
e Inscribir a eventos y/o actividades en las que participe.
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e Redlizar invitaciones a exposiciones, conferencias, seminarios, platicas, vy
andlogas, en caso de conferencistas y asistentes convocados.

Relacionado con reuniones de eventos de difusion:
e Enla organizacion o participacion en eventos de difusion de la CUAIEED.

Recabamos sus datos personales al usar los medios de comunicacién electrénica
consistentes en el sitio web, correo electronico y llamadas telefénicas, al llenar un
formato institucional en soporte fisico o electronico, registrar un servicio o asesoria, al
llenar cualquier formulario fisico o electronico para procedimientos de atencidon o
trdmites administrativos.

Para las finalidades senaladas en el presente Aviso de Privacidad podrdn serrecabados,
de forma directa o indirecta, y tratados, los siguientes datos personales ya sea por escrito,
via electrénica y/o telefénica:

e Datos de identificacion: nombre completo, firma y nacionalidad. En caso de ser
menor de edad, los datos de padre, madre o tutor.

e Datos de contacto: nUmeros telefonicos fijos o celulares y correos electronicos de
indole particular.

e Datos laborales: Institucion de procedencia

e Datos personales contenidos en los documentos que presenten, pudiendo ser
considerados sensibles.

3. Informacién personal compartida.

La CUAIEED realizard transferencia de datos personales siempre que cuente con su
consentimiento por escrito, o bien, se trate de los supuestos senalados en el articulo 22,
66y 70 de la LGPDPPSO y 11 de los LPDPUNAM.

Adicionalmente, la UNAM, a través de la CUAIEED adoptard las medidas necesarias para
garantizar la seguridad de los datos personales y evitar su alteracion, pérdida, fransmision
y acceso no autorizado.
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Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales por escrito, a través de formato libre, sin embargo,
es importante que tenga en cuenta que en algunos casos excepcionales Nno podremos
atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por
alguna obligacién legal requiramos seguir fratando sus datos personales.

4. Para ejercer sus derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion
de datos personales)

Usted podrd conocer el procedimiento institucional para ejercer sus derechos ARCO
consultando los numerales 38 al 44 de los LPDPUNAM, en |a siguiente liga de internet:

https://www.gaceta.unam.mx/index/wp-content/uploads/2019/02/190225-
convocatorias.pdf

En caso de que desee ejercer sus derechos ARCO podrd hacerlo a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia en la siguiente direccion electronica:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio, o directamente de
forma presencial, a través de un escrito de formato libre, via correo electréonico o
cualquier ofro medio aprobado por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccidn de Datos Personales, en las instalaciones de la Unidad de
Transparencia de la UNAM, ubicada en lado norponiente del Estadio Olimpico, Ciudad
Universitaria, Coyoacdn, C.P. 04510, Ciudad de México, México, en un horario de
atencion de las 9:30 a 14:30 y de 17:00 a 19:30 horas, de lunes a viernes, en los niUmeros
telefonicos 55 5622 0472 y 55 5622 0173. Asimismo, puede, en caso de asi desearlo,
ingresar su solicitud en el correo electronico: unidaddetransparencia@unam.mx.

El ejercicio de los derechos ARCO procederd si no existe un impedimento legal para el
ejercicio del derecho, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados.
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5. Cambios a este aviso de privacidad

La CUAIEED de la UNAM lo mantendrd informado sobre los cambios que se puedan
realizar alos Avisos de Privacidad Integral y Simplificado, por lo tanto, las modificaciones
estardn disponibles al publico a través del RC-RED, por lo que le pedimos consulte
regularmente el presente AViso de Privacidad Integral en
https://recursoseducativos.unam.mx/normatividad.

Asimismo, se le informa que, en caso de requerirlo, podrd acudir ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos en su cardcter de
organismo garante de los derechos ARCO, comunicdndose al nUmero 800 TEL INAI (800
835 4324) o al Centro de Atencidon a la Sociedad, ubicado en Avenida Insurgentes Sur
numero 3211, Insurgentes Cuicuilco, Coyoacdn, C. P. 04530, Ciudad de México, México.

6. Datos recabados a través del uso de tecnologias de rastreo en el repositorio.

Le informamos que en nuestro repositorio utilizamos tecnologias de rastreo a través de
las cuales es posible generar informacién estadistica que refleja la cantidad de visitas,
los sitios consultados, la regidon geogrdfica, los dispositivos utilizados y los sitios web que lo
refirieron al repositorio, asimismo para proporcionar sugerencias de consulta 'y
almacenar preferencias de la persona usuaria. La persona usuaria puede desactivarlas
desde su navegador o navegar en modo privado para omitir estas funciones.
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